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Стороны договорились о том, что извещение о готовности Товара, Покупателю будет направлено в удобной форме, указанной в 
данной спецификации. Также надлежащими считаются извещения, направленные Покупателю по телефону, факсу либо заказным 
письмом, телефонограммой по адресу, указанному в Спецификации, в том числе по адресу электронной почты, либо заменяющих их 
реквизитам, если такие реквизиты будут сообщены Покупателем Продавцу в письменной форме.
При задержке в приемке Товара по причине неготовности Покупателя к принятию Товара, Покупатель возмещает Продавцу расходы 
и убытки, связанные с хранением Товара  и промежуточными операциями по его перегрузке и транспортировке, исходя из стоимости 
хранения за единицу Товара 300 рублей в день, начиная с 10 (десятого) дня после извещения Покупателя о готовности Товара к 
доставке.
Организация-изготовитель ведет постоянную работу по совершенствованию выпускаемой продукции, учитывая поступающие пожела-
ния и замечания потребителей. Поэтому продавец оставляет за собой право не информировать Покупателя об изменениях в конструк-
ции и технологии изготовления, а также изменениях в применяемой фурнитуре, и наполнителях мягких элементов, если подобные 
изменения не ухудшают потребительских свойств изделий. 
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Особенности данного товара: тумбы полностью из ткани. Ножки - пластик 3,5 см. Стеклянная 
столешница в комплекте.

Кровати, изготовленны в соответствии сТР ТС025/2012 «О безопасности мебельной продукции». Кровати проходят 
испытания на износостойкость, что подтверждается: Гарантия ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и 
лежания. Общие технические условия». ЕАЭС №RU Д-RU.HB15B.10535/20 от 18.06.2020г

Права покупателя. 
При оформлении заказа требовать и получать всю интересующую вас информацию;
 - осматривать выставочный образец, получать всю необходимую информацию по его потребительским и эксплуата-
ционным свойствам Товара;
- ознакомиться с условиями заключаемого Договора; 
- ознакомиться с сертификатом соответствия на Товар;
- ознакомиться с правилами и условиями эффективного безопасного использования Товара.

Обязанности покупателя.
- внимательно относиться к полученной информации, в том числе о сроках оплаты, доплаты, изготовления и усло-
виях доставки;
- изучить инструкцию по эксплуатации мебели;
- ознакомится с техническими характеристиками выбранной мебели и паспортом изделия;
- совместно с продавцом правильно заполнить бланк заказа, ознакомится со всеми подписываемыми документами;
- изучить  инструкцию по эксплуатации;
- ознакомиться с условиями  гарантийного и послегарантийного обслуживания;

Особенности кроватей Rivalli и гарантия.
-. Гарантия на кровати действует в течение 24 месяцев со дня покупки изделия.  Гарантия применима в случае обна-
ружения дефектов материала или производственного брака изделия. 
Гарантия действительна при сохранении этикетки. 
Гарантия действует только в случае бытового использования изделия. Гарантия не действительна на товары, ко-
торые  хранились или были установлены неправильно, использовались с нарушением правил, норм эксплуатации 
или не по назначению, были видоизменены, а также в случае нарушения инструкций по чистке и уходу за изделием.
- Гарантия не распространяется на ущерб, относящийся к естественному износу материала и не влияющий на экс-
плуатационные характеристики.
- Гарантия не действует на товары, которые хранились на открытом воздухе или во влажном помещении. 

Информация по уходу за изделиями и инструкция по эксплуатации:
- Герметичная упаковка Товара защищает его от воздействия внешних факторов (влага, загрязнения), но сохраняет 
производственный запах нового изделия (как и любая новая вещь). После снятия упаковки необходимо проветрить 
изделие, чтобы удалить производственный запах. Интенсивность запаха снизится, и он постепенно уйдет  в течение 
7 дней.
- Эксплуатируйте Товар в сухом, проветриваемом помещении. 
- Берегите Товар от попадания жидкостей и химикатов; возможна сухая чистка с помощью пылесоса, водораство-
римые пятна можно удалить средством для чистки мягкой мебели или мыльным раствором. Сушите на воздухе, не 
применяя утюга. Оберегайте Товар от механических повреждений.
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