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Матрасы, пружинные и безпружинные двусторонней мягкости, наматрасники, топперы изготовленны в соответствиис 
ТО от 11.01.2009 «Техническое описание матрацев с пружинным блоком и безпружинных», проходят испытания на 
износостойкость, что подтверждается: Гарантия ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания. Общие тех-
нические условия». ЕАЭС №RU Д-RU.АЮ31.В.00018/18 от 15.11.2018г.

Права покупателя.  
При оформлении заказа требовать и получать всю интересующую вас информацию.
 - осматривать выставочный образец, получать всю необходимую информацию  
по его потребительским и эксплуатационным свойствам, системах трансформации мягкой мебели. 
- ознакомиться с условиями заключаемого Договора;
- ознакомиться с сертификатом соответствия на Товар
- ознакомиться с правилами и условиями эффективного безопасного использования Товара

Обязанности покупателя.
- внимательно относиться к полученной информации, в том числе о сроках оплаты, 
доплаты, изготовления и условиями доставки.
- изучить инструкцию по эксплуатации мебели.
- ознакомится с техническими характеристиками выбранной мебели и паспортом изделия.
- совместно с продавцом правильно заполнить бланк заказа, ознакомится со всеми подписываемыми документами
- изучить  принципы работы механизма трансформации
- ознакомиться с условиями  гарантийного и послегарантийного обслуживания.

Особенности наматраснка.
-. Гарантия на наматрасники и топперы действует в течение 24 месяцев со дня покупки изделия. В случае приоб-
ретения изделия, уцененного из-за наличия в нем указанных продавцом недостатков, претензии по данным недо-
статкам, после приобретения изделия, не принимаются. Недостатки изделий, выявленные в течение гарантийного 
срока и возник¬шие по вине изготовителя, будут устранены сервисной службой фабрики бесплатно, в сроки и на 
условиях законодательства РФ. Претензии по внешнему виду изделия, некомплекту, а также несоответствию заказа, 
принимаются только сразу в момент приемки изделия. В последствии такие претензии не принимаются, и все работы 
осуществляются за счет покупателя. Изготовитель оставляет за собой право проводить работы по усовершенство-
ванию представленных моделей без дополнительного уведомления. ВНИМАНИЕ! В случае устранения недостатков 
по гарантии, гарантийный срок на изделия продлевается на период, в течении которого изделие не использовалось. 

Информация по уходу за изделиями и инструкция по эксплуатации:
Изделия можно эксплуатировать в сухих, проветриваемых помещениях при температуре от +10°С до +40°С и отно-
сительной влажности 50-70%. Не допускайте прямого воздействия солнечных лучей на изделия. Продолжительное 
прямое воздействие света на некоторые участки может вызвать понижение их характеристик по сравнению с другими 
участками, которые меньше подвергались излучению. Изделия необходимо располагать на расстоянии не менее 1 
м от батарей центрального отопления. ВНИМАНИЕ! ЗАПРЕЩАЕТСЯ располагать изделия на бытовых отопительных 
устройствах, производить сушку вблизи открытого огня.ВНИМАНИЕ! ЗАПРЕЩАЕТСЯ ставить на мягкие элементы 
острые, тяжелые, горячие предметы, подвергать изделие ударным нагрузкам (ударная нагрузка - внезапное при-
ложение внешней силы, которая приводит к очень быстрому возникновению напряжения). ВНИМАНИЕ! Размер на-
матрасника должен соответствовать размерам спального места дивана.
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Покупатель
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Стороны договорились о том, что извещение о готовности Товара, Покупателю будет направлено в удобной форме, указанной в 
данной спецификации. Также надлежащими считаются извещения, направленные Покупателю по телефону, факсу либо заказным 
письмом, телефонограммой по адресу, указанному в Спецификации, в том числе по адресу электронной почты, либо заменяющих их 
реквизитам, если такие реквизиты будут сообщены Покупателем Продавцу в письменной форме.
При задержке в приемке Товара по причине неготовности Покупателя к принятию Товара, Покупатель возмещает Продавцу расходы 
и убытки, связанные с хранением Товара  и промежуточными операциями по его перегрузке и транспортировке, исходя из стоимости 
хранения за единицу Товара 300 рублей в день, начиная с 10 (десятого) дня после извещения Покупателя о готовности Товара к 
доставке.
Организация-изготовитель ведет постоянную работу по совершенствованию выпускаемой продукции, учитывая поступающие пожела-
ния и замечания потребителей. Поэтому продавец оставляет за собой право не информировать Покупателя об изменениях в конструк-
ции и технологии изготовления, а также изменениях в применяемой фурнитуре, и наполнителях мягких элементов, если подобные 
изменения не ухудшают потребительских свойств изделий. 
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прямое воздействие света на некоторые участки может вызвать понижение их характеристик по сравнению с другими 
участками, которые меньше подвергались излучению. Изделия необходимо располагать на расстоянии не менее 1 
м от батарей центрального отопления. ВНИМАНИЕ! ЗАПРЕЩАЕТСЯ располагать изделия на бытовых отопительных 
устройствах, производить сушку вблизи открытого огня.ВНИМАНИЕ! ЗАПРЕЩАЕТСЯ ставить на мягкие элементы 
острые, тяжелые, горячие предметы, подвергать изделие ударным нагрузкам (ударная нагрузка - внезапное при-
ложение внешней силы, которая приводит к очень быстрому возникновению напряжения). ВНИМАНИЕ! Размер на-
матрасника должен соответствовать размерам спального места дивана.
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